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В [наименование суда]
Истец: [Ф. И. О.]
Дата и место рождения: [сведения]
Место жительства / пребывания: [адрес]
Идентификатор: [один из предусмотренных ст. 131 ГПК РФ]
Телефон, электронная почта: [при наличии]
Ответчик: [наименование организации / Ф. И. О. ИП]
Адрес / место жительства: [адрес]
ИНН, ОГРН / ОГРНИП: [сведения]
Для ответчика-ИП — дата и место рождения: [сведения / неизвестны]
Представитель истца: [Ф. И. О., адрес, идентификатор — если участвует]
Цена иска: [сумма] руб.
Государственная пошлина: [сумма / основание льготы]
ИСКОВОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ О ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ ПРИ ПРОДАЖЕ ТОВАРА НЕНАДЛЕЖАЩЕГО КАЧЕСТВА
[Дата] у ответчика приобретен [товар, модель, серийный номер] для личных нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью. Цена [сумма] руб. уплачена [документ].
В товаре обнаружен недостаток: [описание]. Недостаток обнаружен [дата], срок гарантии [сведения]. Причина возникновения недостатка и доказательства: [сведения, результаты проверки качества / экспертизы при наличии].
Право отказаться от исполнения договора основано на [применимое основание статьи 18 Закона РФ «О защите прав потребителей»; для технически сложного товара — специальное основание].
[Дата] ответчику предъявлено требование о возврате уплаченной суммы. Оно получено [дата]. [Результат, сведения о передаче товара или готовности передать его продавцу].
[Если заявляется неустойка: период просрочки, основание, ставка, применимый предел и расчет.] [Если заявляется моральный вред: конкретные последствия нарушения и требуемая сумма.]
Действия по примирению и причины несоблюдения требования добровольно: [сведения].
Прошу взыскать с [ответчик] уплаченную за товар сумму [сумма] руб. в связи с отказом от исполнения договора купли-продажи [дата].
[При наличии оснований: взыскать неустойку ... руб. по прилагаемому расчету, компенсацию морального вреда ... руб., предусмотренный законом штраф с учетом применимых исключений, а также судебные расходы ... руб.; неприменимые требования удалить.]
Приложения: [Документы о покупке и оплате]; [Доказательства недостатка и основания отказа от договора]; [Претензия, подтверждение получения, ответ, документы о проверке качества]; [Подписанный расчет взыскиваемой суммы]; [Подтверждение направления другим участникам копий иска и отсутствующих у них приложений]; [Документ об уплате пошлины либо документ о льготе / ходатайство о пошлине]; [Документы о полномочиях представителя — если иск подписывает представитель].
[Дата]                         [Подпись] / [Ф. И. О.]





